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METODOS ADEQUADOS DE CMA/CREA-MG
RESOLUCAO DE CONFLITOS MARCS CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Mecanismos de atua¢ao da CMA no apoio a resolugao

de conflitos:
. ~ =N
Negociagcao
Autocompositivos
Conciliagéo \ Ndo adversarial

v' Mediacdo _
-

v Arbitragem Heterocompositivos

- Adversarial

v CRD (DRB) |

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

TEORIA DO CONFLITO

As divergéncias emocionais, sociais, politicas,

ideoldgicas, familiares ou profissionais, que ocorrem
nas relagdes intersubjetivas sdo naturais.

Se resolvidas = progresso na relacdo, fortalecendo-a.

E um fendmeno social comum e recorrente.
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CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM
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CONCEITOS @ CMA /CREA-MG
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O QUE BUSCAMOS @ CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

@

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

MARC'’s
Métodos Adequados de Resolugao de Conflitos

Sao métodos alternativos ao judiciario estatal que
evitam (ou minimizam) o combate direto entre as
partes, buscando construir uma solugdo conjunta.

Podem ser:
v Autocompositivos: as partes decidem.
v'Hetero compositivo: um terceiro decide.

@
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Adversariais Nao adversariais
Enfrentam Cooperam
Terceiro decide Partes decidem
Formal Informal
Um/dois perdem Todos ganham
—
@QMA/QEA-MG &
Hetero compositivo Auto compositivo
Adversariais Nao adversariais
Processo judicial Negociagao
Arbitragem Mediacao

DRBs - Dispute Boards Conciliagao




CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

CONCEITOS @cm/cmm

NEGOCIACAO

Método de resolucao de conflitos em que as partes
constroem o acordo.

Nao existe ‘terceiro’, pois as
partes ‘ainda’ estdo em um

estdgio onde existe confianca e /\q

é possivel o didlogo. -
—_—

Exemplo Crea-Minas: v

Dividas de profissionais, empresas, AIN’s.

CONCEITOS @cm/cmm

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Conceito de mediacao:

v'Meio extrajudicial de solucao de conflitos que leva as
partes a resolverem suas pendéncias

vExercida por um terceiro, neutro e imparcial, escolhido
ou aceito pelas partes

v’ Objetivo é permitir que, de modo consensual, as partes
’ ?
previnam ou solucionem conflitos

v'O mediador & um “facilitador’, que nao decide, quem
decide sao as partes

v' O projeto de lei aprovado no Senado encontra-se em fase
final de discussao, apods retornar da Camara dos
Deputados

v'Aparece no novo Cédigo de Processo Civil
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CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

CONCEITOS @cm/cmm

Definicao e caracteristicas da conciliacao:
v Semelhante a mediacao, mas difere na escolha e
procedimento do conciliador
v Normalmente o conciliador néao é escolhido pelas partes

v' E comum exercer uma funcéo interveniente, propondo e
sugerindo solucoes

v Aplicada usualmente em conflitos instaurados via
arbitragem ou na justica estatal

v’ Também funciona como um “filtro”

v Previsto no CPC e na Lei de Arbitragem

MEDIACAO CONCILIACAO

Procedimento de resolucdo de conflitos em que as partes escolhem
uma terceira pessoa, independente e imparcial, para atuar como
facilitadora, promovendo o didlogo para a constru¢cdao de um acordo.

O mediador NAO sugere propostas O conciliador pode sugerir
para a resolucdo do problema. propostas.

A conciliagdo da CMA/CREA-MG é

Muito utilizado em processo de uma conciliagao técnica, onde os

familia ou dissolugdo societaria. conciliadores sdo profissionais da
engenharia ou agronomia.
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CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

Extra ou intra processual

CONCEITOS @cm/cmm

Voluntaria, ndo impositiva
Confidencialidade
Celeridade, simplicidade

Ajuda de um terceiro

Atuante Neutro
Propde solugao As partes propdem a solucdo
Objetivo: Acordo Objetivo: Consenso

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

CONCILIACAO TECNICA

A CMA desenvolveu e oferece aos seus usuarios uma
conciliacdao especializada em que o conciliador tém
conhecimento técnico no objeto da controvérsia.

Sdo matérias ligadas de forma direta, ou indireta, as
questdes tecnoldgicas abrangidas pelo Sistema
Confea/Crea.

Otima opc¢3o anterior aos processos éticos dos CREAs
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CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

CONCEITOS @cm/cmm

CONCILIACAO TECNICA

O conciliador atua somente com propostas, objetivando encontrar um meio
termo que deixe ambas as partes satisfeitas e pacificadas, observando que
neste modelo consensual implica:

e Atuacdo colaborativa das partes;

¢ Decisdo pelas partes;

* Resolugdo do conflito como resultado de um consenso entre as partes;
* Solugdo com beneficios mutuos;

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

CONCEITOS @cm/cmm

CONCILIACAO TECNICA

*O conciliador com conhecimento técnico organiza
procedimento de forma mais eficiente.

*Manifestacdes sdo prospectivas (voltada as solucdes) dos
fatos, identificando quais sdao as questdes a serem
debatidas na conciliagdo e quais sao os reais interesses e
necessidades que as partes possuem.
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VANTAGENS  \§/Svaicasame

v Procedimento pacifico

v" Procedimento confidencial e sigiloso, em que as
reunides sdo realizadas em salas especificas e de
acesso restrito.

v Procedimento mais rapido que os processos
judiciais.

v Baixo custo do procedimento.

v" Na CMA/CREA-MG, o conciliador é um profissional
com conhecimento na area do conflito .

CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Convénio Defensoria Publica @

A CMA possui convénio de
mutua cooperagao com a
Defensoria Publica de MG,
onde oferece as partes
assistidas uma conciliacao
em matérias que tratam de
guestdes do sistema
Confea/CREA
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CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

Convénio Justica Federal @

A CMA possui convénio de mutua cooperagao com a
Justica Federal de MG, onde sao realizadas conciliagdes
pré-processuais em ac¢oes de execucodes fiscais.

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

ARBITRAGEM

* Método de resolugao de controvérsia em que as partes
podem escolher terceiro (arbitro) para julgar a questdo
conflitante, resultando na sentenga arbitral, cuja
natureza é idéntica a da sentenca judicial.

* Lei 9.307, 1996.
Lei 13.140, 2015 (Arbitragem na Administracdo Publica)

27/04/16
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CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

CONCEITOS @cm/cmm

ARBITRAGEM

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Processo Judicial

v" Julgador generalista, sem especializacdo no tema
v Formalismo excessivo: armadilhas processuais

v Mdltiplos recursos e graus: interlocutérios e
protelatdrios

v’ Tempo excessivo para a solucdo do litigio

v’ Litigiosidade acentuada entre as partes: cultura do
combate

12



@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM
Processo Judicial
Consequéncias para o Empreendimento

v’ Ruptura de cronograma

v’ Potencializacdo do conflito

v’ Custos adicionais n3o previstos

v’ Prejuizos para as partes

v’ Insatisfacdo do cliente e do construtor
v’ Perdas para a sociedade

Oncdo

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

CONCEITOS @cm/cm_m

v Autodefesa — imposicdo da solucdo do conflito de uma parte sobre
aoutra

v Autocomposi¢do — por meio da desisténcia, submissdo ou
transagao

Direta — negociagao
Indireta — media¢do ou conciliagdo

v Heterocomposi¢do — resulta em decis3o terminativa
Arbitragem — Lei 9.307/96 (Lei Marco Maciel)

Poder Judiciario — justica estatal

27/04/16
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

ARBITRAGEM

v’ Forma extrajudicial de resolucdo de conflitos sobre direitos

patrimoniais disponiveis, escolhida pelas partes através da

Convengao de Arbitragem:
— Cldausula Compromissoria: op¢ao anterior ao surgimento
do litigio
— Compromisso Arbitral: opcao posterior ao surgimento do

litigio

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Formas de Instituicdo da Arbitragem

= Prevista no contrato: cldusula Compromisséria
o Cumprimento obrigatério

o Escolha prévia da entidade administradora da arbitragem
(clausula cheia)

= Nao prevista no contrato: compromisso Arbitral
o Depende de aceitagao das partes para ser instaurada
o Torna-se obrigatéria com a assinatura do compromisso

27/04/16
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CONCEITOS @cm/cmﬂe &

CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

CONVENCAO
ARBITRAL

CLAUSULA CONMPROMISSO
COMPROMISSORIA ARBITRAL

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

= Modelo de clausula arbitral (convencéo de arbitragem,
CléUSUIa CompromiSSéria) http://www.crea-mg.org.br/cma/Paginas/Arbitragem.aspx

* “Toda e qualquer controvérsia originada ou em conex3o com o presente
contrato sera resolvida por Arbitragem, a ser administrada pela CMA/
CREA-MG — Camara de Mediagdo e Arbitragem do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia de Minas Gerais, de acordo com o seu respectivo
Regulamento de Arbitragem, por (x) Arbitro(s)*, nomeados na forma do
referido Regulamento. A arbitragem terd sede na cidade de (a ser definida
pelas partes), estara sujeita as leis do Brasil (ou outra legislagdo, se for o
caso), e sera conduzida no idioma (a ser definido pelas partes).”

* Aindicagdo de Arbitro devera ser sempre em niimero impar.

27/04/16
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

ARBITRAGEM

v Regulada no Brasil pela Lei 9.307/96
v" O julgador é da livre escolha dos litigantes, chamado érbitro

v" 0 litigio é resolvido por um ou trés arbitros, escolhidos pelas
partes

v A decis3o dos arbitros é definitiva (nd3o esta sujeita a
recursos) e equivale a sentenca judicial (titulo executivo
judicial)

v 0 procedimento pode ser definido pelas partes (arbitragem
institucional e ad hoc)

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

VANTAGENS DA ARBITRAGEM

v’ Rapidez (em relagdo ao processo judicial) — auséncia de
recursos contra a decisao

v" Flexibilidade do procedimento

v' Especializa¢3o dos julgadores

v Sigilo

v' Desnacionalizacdo dos contratos internacionais

v' Preservacdo do relacionamento comercial entre as partes

v Diminuic¢3o dos custos de transacdo dos contratos complexos
e de longo prazo

27/04/16
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Como Funciona a Arbitragem?

= Tribunal Arbitral com um ou trés arbitros
o Independentes e imparciais
u Escolhidos pelas partes envolvidas no litigio
= Requisitos
o Partes sejam capazes
o Direito seja patrimonial e disponivel
= Caracteristicas
o Celeridade
o Especializagao técnica
o Informalismo
o Sem recurso

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Indicado pelas partes
Arbitro Unico 4‘:

Indicado pela instituigcdo arbitral

FORMAS DE NOMEACAO @CMAMEA—M@

Tribunal Arbitral Indicados pela instituicdo arbitral

(n2 impar)

Cada parte indica um arbitro

Dois indicados nomeiam Instituicdo arbitral indica
O terceiro arbitro O terceiro arbitro

27/04/16
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Instauracao

ge -
Existe Clausula
Compromissoria

Indicacao e
Convite aos
arbitros

Convite a
Requerida

Intimagao a
Requerida

Sessao de
Instauracao da
Arbitragem

* Arbitro Unico — consenso.
* Tribunal Arbitral — cada parte
indicara um arbitro e estes

dois arbitros indicados
escolherdo o 32, que sera o
Alegacoes Iniciais Conciliacao presidente do Tribunal.

Aleaas - J specificacaoide
Iniciais provas (pericia)

\
4 SENTENCA Alegacoes finais

Fase de Instrucao

—
@ CMA/CREA-MG &
CAMARA DE MED[A¢§O E ARBITRAGEM

Impactos do Novo Cédigo de Processo Civil
na Arbitragem

O novo Coédigo de Processo Civil destacou o
reconhecimento da garantia da autonomia da vontade
das partes na escolha pelo procedimento arbitral.

27/04/16
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

e Carater voluntdrio da arbitragem explicitamente
previsto no NCPC:

v Art. 32 N3o se excluird da apreciacdo jurisdicional
ameaca ou lesdo a direito. § 12 E permitida a
arbitragem, na forma da lei.

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

v’ Art. 42. As causas civeis serdo processadas e
decididas pelo juiz nos limites de sua competéncia,
ressalvado as partes o direito de instituir juizo arbitral,
na forma da lei.

e Interpretacao do principio da inafastabilidade da
jurisdicdo (art. 52, XXXV, CF/88 “A lei ndo excluird da
apreciacao do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a
direito”.)

27/04/16
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

ALEGACAO DA EXISTENCIA DE CONVENCAOQ DE
ARBITRAGEM EM PRELIMINAR DE CONTESTACAO.

Quando um conflito existente entre as partes for
submetido a arbitragem, essa conveng¢dao pode ser
arglida pelo réu em sede de preliminar de
contestacao, o que ocasionara a extin¢ao do processo.

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

* A cooperacado entre a jurisdicao estatal e a arbitral é
fundamental ao desenvolvimento da arbitragem.

* Sob o titulo “Da cooperacao nacional” encontra-se o
art. 69. O § 12 faz mencao a chamada carta arbitral.

27/04/16
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

* Ela sera operacionalizada mediante carta arbitral,
onde um 6rgao jurisdicional solicita a outro a ajuda
para realizar ou fazer realizar atos do processo.

* A carta arbitral apresenta um vinculo de
comunicacao entre o 6rgao jurisdicional estatal e
arbitral, que facilita profundamente o trabalho dos
arbitros.

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Arbitragem e Administracdo Publica

v'indicada para otimizar custos, prazos e qualidade
em obras, especialmente grandes projetos

v’ Encoraja os envolvidos a evitarem disputas,
apontando solucdes técnicas e legais, que
resolvem definitivamente os conflitos.

27/04/16
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Arbitragem e Administracdo Publica

A contratacdo de camaras de arbitragem pelo Poder
Publico: inexigibilidade de licitacao

Arbitragem e Transparéncia:
A Lei de Acesso a Informagao

@QMA/CREA-MG
A 42 onda dos MARC’s no Brasil

mp Arbitragem
map Conciliagdo
mapp Mediagdo

CRD - Comités de
Resolucao de Disputas
DRB — Dispute Boards

27/04/16
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DRB @CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

v'Comité de Resolugao de Disputas (“CRD” ou “DRB”)

v'O DRB ¢ a sigla que designa em inglés Dispute Review
gpard ou em portugués CRD - Comité de Resolugdo de
isputa.

v'/Acompanha a execugéo e auxilia na solugéo de conflitos
pari-passu com o andamento da obra

v'Consiste em uma técnica de resolugdo de disputas, que
envolvem empreendimentos de grande porte.

v'Uma junta de técnicos da confianca das partes é formada
para acompanharem a execug¢ao da obra e em caso de
conflitos, emitirdo opinides e pareceres, que poderao ser
vinculativos ou nao.

@ CMA/CREA-MG
Cronograma DRB

(28 Dias)

A

Notificagdo AIegagGgle?etalhadas Decisdo
Inicial (7 Dias) (28 Dias)

Definigdo do
Adjudicador
(7 Dias)

Defesa
(14 Dias)

27/04/16
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

3. Camara Mediagao e Arbitragem do CREA-MG

CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIAGCAO E ARBITRAGEM

CMA Crea-MG @cm/cmm

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

A Camara de Mediacao e Arbitragem do Crea-Minas
foi instituida em 06 de dezembro de 2012, com o
intuito de atuar nos conflitos relativos as atividades
das engenharias, agronomia e demais questdes de

base tecnoldgica.

27/04/16
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CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

CMA Crea-MG @CMA/CREA-MG

Incorporou a atividade:do “Apoio a Comunidade”, que
ja realizava a conciliacdes.deste 1992.

Tem foco na divulgacao e utilizacdo dos métodos
pacificos de resolucao de conflitos.através de cursos,
seminarios, palestras.

Possui convénio com a Defensoria Publica e com a
Justica Federal.

Ti

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

CMA Crea-MG @cm/cmm

0s de Procedimento

M Conciliagdo DP M Conciliaggd privada I Arbitragem

uP. Juridica

™ Adm. Privada W P. Fisica

w Adm. Publica

4%

27/04/16
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2016 CMA /CREA-MG

CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

M Procedimentos iniciados

M Procedimentos encerrados

46% Tempo médio dos
Procedimentos

62

CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Primeiro Seminario Nacional 2013
Apresentando a CMA

SEMNERRL
&

10/UN2013 18 190
SEGUNDA-FEIRA  Credenciament ¢ nows rcrtes Astrura

11 2013
;E RASIL
LOCAL

11UN2013
TERCA FEIRA
8h30

1

P
PERICIAS EM
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@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

Il Seminario Nacional 2014
Conceitual de MARCs

@ CMA/CREA-MG
CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

[Il Seminario Nacional - 2015
Arbitragem na Administracao Publica

27/04/16
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CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

CMA em Evento da Defensoria |
Pablica 2015

CMA no evento Il Congresso Brasileiro de
Arbitragem e Mediagdo Empresarial —
GEArb PUC Minas

CMA em Evento da OAB/MG

CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIACAO E ARBITRAGEM

Café da manha com Procuradores do
Estado e do Municipio de BH

Mais de 50 apari¢Ges
espontaneas em midia

CMA em Palestra do
CEBRAMAR - Brasilia - 2015

27/04/16
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CAMARA DE MEDIAGAO E ARBITRAGEM

SEMINARIO NACIONAL
DE ARBITRAGEM,

I ‘; CONSTRUCAO
& INFRAESTRUTURA

_ - . IV Seminario Nacional
contral srande
20JUN2016
Sede do Crea-Minas | Belo Ho‘rvlfonte 2 O J u n 2 0 1 6

rea-mgorg br | cma@cre:

PROGRAMACAO

Comités de Resolucdo de
Disputas - CRDs

- Dispute Resolution Boards
e @ Gunzmn DRBs

CMA/CREA-MG

CAMARA DE MEDIAGCAO E ARBITRAGEM
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